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¿POR QUÉ UN DESTINO NECESITA UN OBSERVATORIO DE TURISMO DE 
REUNIONES?

Porque lo que no se mide, no existe en el mercado
Un destino sin datos es invisible para organizadores, asociaciones y decisores.

Porque los datos transforman intuición en decisiones inteligentes
Invertir, fijar precios y promocionar con evidencia reduce riesgos y mejora resultados.

Porque un Bureau con datos lidera , no opina
Los destinos competitivos demuestran su valor con información confiable y validada.



INFORME FINAL – 2025 

1- Propuesta inicial y estado de situación

2- Presentación Manual de Procedimientos

3- Exposición de resultados Relevamiento 2024

4- Manual de capacitación
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1- PROPUESTA INICIAL Y AVANCES REALIZADOS
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1- PROPUESTA INICIAL Y AVANCES 
REALIZADOS



ETAPAS DEL PROCESO 
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Definición Marco 
Metodológico

Definiciones, términos y 
metodologías establecidas 

para el relevamiento de 
Oferta (eventos)

Relevamiento oferta

1- Relevamiento inicial 
on-line y asociados Bureau
2- Relevamiento mediante 

encuesta

Procesamiento de la 
información

-Carga de datos
-Validación de información

-Procesamiento y 
Transformación 

Presentación 
resultados

Generación de indicadores
Visualización de resultados
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2- MANUAL DE PROCEDIMIENTOS



En el relevamiento se incluyeron eventos tradicionales 

(congresos, convenciones, ferias, exposiciones), así como 

incentivos de empresas y bodas de destino.

Se logró relevar un total de 541 eventos

3- PRESENTACION RESULTADOS RELEVAMIENTO 2024
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Es imprescindible contar con el compromiso y la participación de 

miembros y no miembros del Mendoza Bureau en el aporte de 

información, a fin de generar estadísticas de calidad.

Se vuelve necesario efectuar una tarea permanente de concientización 

de cada uno de ellos a fin de que perciban el valor que tiene el aporte 

de información y la construcción y mantenimiento del Sistema. 

Si bien el relevamiento 2024 fue arduo por la necesidad de solicitar la 

totalidad de un año en un solo pedido…. 

3- PRESENTACION RESULTADOS RELEVAMIENTO 2024
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DATOS GENERALES



DATOS GENERALES
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CONGRESOS Y CONVENCIONES



CONGRESOS Y CONVENCIONES
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FERIAS Y EXPOSICIONES
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EVENTOS DEPORTIVOS
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INCENTIVOS
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INCENTIVOS
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BODAS
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BODAS
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PRECIOS
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PRECIOS
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Indicador 2024 2025 (estimado) Variación

Eventos 541 420-440 ↓
Asistentes 180k – 240k 150k – 200k ↓↓
Estadía 3 – 4 noches 2,5 – 3,2 ↓
Gasto real — ↓ ↓↓↓

Impacto económico
$300.000–420.000 M

U$S 250 - 350
$260.000–380.000 M

U$S 180 – 250 M
↓

Empleo 4.5k – 6k 3.6k – 4.8k ↓
Recaudación fiscal total 
estimada U$S 12 - 20 M U$S 7,5 - 13 M -20 %
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Comparación sintética 2024 vs 2025 (estimado)



4- MANUAL DE CAPACITACION
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¿QUÉ GANAN LOS MIEMBROS DEL BUREAU CON EL OBSERVATORIO?

Más capacidad real para captar eventos
Los eventos se ganan con cifras claras, no con promesas.

Capacidad de anticiparse  al mercado
Tendencias, cambios de demanda y nuevas oportunidades se detectan antes.

Una herramienta clave para influir en decisiones públicas
Los datos convierten al Bureau en un socio estratégico del sector público.
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EL OBSERVATORIO: UN ACTIVO ESTRATÉGICO DEL DESTINO

El Observatorio:
….no es un informe
…no es una encuesta
…no es un proyecto puntual

Es un activo permanente del destino, que crece año a año y multiplica su valor con cada dato aportado 
por los miembros.

Un Observatorio no cambia el pasado del destino
Pero define quién va a liderar el futuro del turismo de reuniones.
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Muchas gracias!
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